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Eine unzuverlassige Qualitatsprufung bei wichtigen Merkmalen,
bei denen der Kunde einen Cpk-Wert von mindestens 1,33
fordert, stellt ein Problem dar. Aufgrund des Bedienereinflusses
beim derzeit eingesetzten Prifverfahren kénnen die
gemessenen Werte den Cpk-Wert nicht erreichen. Dadurch
besteht das Risiko von Qualitatsproblemen und potenziellen
Kundenreklamationen, da die erforderlichen Qualitatsstandards
nicht erfullt werden.

Ein weiteres Problem liegt in der Kapazitét der aktuellen
Prifstande. Diese sind nicht in der Lage, den gesamten
Auftragsumfang innerhalb der vorgegebenen Zeit abzudecken.
Eine Erhohung der Kapazitat um 50% ist erforderlich, um den
Anforderungen gerecht zu werden und Engpasse zu vermeiden.
Ziel ist es ein optimiertes Prifverfahren einzufiihren, die den
geforderten Cpk-Wert erreichen und die Einflisse des Bedieners
minimieren. Zusatzlich sollte die Kapazitat der Prufstande erhoht
werden, um eine effiziente und zeitgerechte Durchfiihrung der
Prifungen sicherzustellen. Dies tragt dazu bei, die Qualitat der
Produkte zu gewdhrleisten, Kundenreklamationen zu reduzieren
und letztendlich die Kundenzufriedenheit zu steigern. Dabei
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sollen die Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter, bezlglich
des verwendeten Mediums, beachtet werden.

Ergebnis & Nutzen Durch die Automatisierung des Prifprozesses wird die Kapazitat

(max. 350 Zeichen) erhoht, da die Anlage autonom betrieben werden kann. Dadurch
entféllt der Einfluss des Bedieners, der zu unzuverlassigen
Qualitatskontrollen flihren kann. Zuséatzlich erméglicht die
autonome Arbeitsweise, dass die Ware punktlich beim Kunden
eintrifft. Diese Verbesserungen tragen einerseits zur Reduzierung
von Kundenreklamationen bei und gewahrleisten andererseits
eine hohe Kundenzufriedenheit. Ein weiterer Nutzen besteht
darin, die Arbeitssicherheit und Gesundheit zu gewébhrleisten,
indem eine konforme Arbeitsumgebung fur die Mitarbeiter und die
Umwelt geschaffen wird.

Zusammenfassend l&sst sich sagen, dass die Automatisierung
des Prifprozesses eine Kapazitatssteigerung ermaoglicht und eine
zuverlassige Qualitatsprufung gewdhrleistet. Dies fihrt zur
Verringerung von Kundenreklamationen, einer Steigerung der
Kundenzufriedenheit sowie zur Gewéhrleistung von
Arbeitssicherheit und Umweltschutz.
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